Adatkezelési tajékoztato

A B és B Tetoklinika Bt. (a tovabbiakban: Tarsasag) belsé adatkezelési folyamatai
jogszerliségének ¢€s az érintettek jogainak biztositasa, valamint az érintettek tajékoztatasa céljabol az
alabbi adatvédelmi tajékoztatot alkotja.

Adatkezeld megnevezése: B és B Tetoklinika Betéti Tarsasag
Adatkezel0 cégjegyzékszama: Cg. 16-06-001995

Adatkezeld székhelye: 5000 Szolnok, Orosz Gyorgy ut 17. alagsor
Adatkezel6 elektronikus cime: besbtetoklinika.bt@upcmail.hu
Adatkezeld képviseldje: Balogh Ferenc

T4jékoztatjuk, hogy Tarsasagunk a személyes adatok kezelését a vonatkozd jogszabalyok,
igy elsOsorban az informécids onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol szolo 2011.évi
CXII. torvény (tovabbiakban: Infotv.) valamint az eurdpai parlament és a tanacs (EU) természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl szolo 2016/679.
szamu rendelete (tovabbiakban: Rendelet) tiszteletben tartasaval kezeli.

Tarsasagunk a személyes adatokat bizalmasan kezeli, az adatok megdrzése érdekében
megtesz minden az adattirolashoz, adatkezeléshez kapcsol6dd informatikai és egyéb biztonsagos
adatkezelést eldsegitd technikai és szervezési intézkedéseket.

Jelen t4jékoztato utjan tesz eleget a Tarsasagunk a Rendelet szerinti tajékoztatasi kotelezettségének.

Jelen tajékoztatd utjan Ont, mint Megrendelét / Vasarlot / Beszallitot / Ugyfelet tajékoztatjuk a
személyes adatai kezelésének 1ényeges rendelkezéseirdl.
Az egyes adatkezelési célokat, és azok jellemz0it az alabbiak szerint hatarozzuk meg:

I. Adatkezelés célja, kezelt adatok

1. a megrendelés , vasarlas (a felek kozott 1étrejott szerzodés) teljesitése
szamlaadas ¢és szamlakezelés

3. iizleti célu kapcsolattartds, iizleti kapcsolat kialakitisa és fenntartdsa az On A4ltal
megadott adatok alapjan

Az alabbiakban az adatkezelés célja szerint csoportositva a megvaldsulo adatkezelések:

1. Az ajanlattétel, lizletkotés, vasarlas (a felek kozott 1étrejott szerzodés) teljesitése
Adatkezelés célja

Az ajanlattétel, tizletkotés, vasarlas, megrendelés (a felek kozott 1étrejott szerzodés)
teljesitése, a teljesités érdekében torténd kapcsolattartas.

Kezelt személyes adatok
Név, cim (szdmlazashoz, illetve a termék szallitasdhoz megadott cim), e-mail és/vagy
telefonszadm, adoszam, cégjegyzékszam. Atutalasos fizetéskor a bankszamlaszam.

Adatkezelés jogalapja:
A megrendelés /vasarlas esetében az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
b, pontja alapjan, az adatkezelés a szerzdés teljesitéséhez sziikséges.



Térsasagunk fontos érdeke az Ugyfelek (Vasarlok) megrendeléseinek megfelelé és gyors
teljesitése, valamint a 1étrejott szerzddés minél hatékonyabb teljesitése. Tovabbi érdekiink
Beszallitéink adatainak pontos ismerete / nyilvantartasa, a szallitasi, pénzkezelési, kapcsolattartasi
feladataink/kotelezettségeink jogszerli, korrekt intézése céljabol. A kapcsolattartasra a szerz6do
felek kozott 1étrejove szerzdés teljesitése érdekében van sziikség. Az On személyes adatait a
kifejezett hozzajarulasa nélkiil, mas célbdl, Tarsasagunk nem kezeli.

Személyes adatok forrasa

A személyes adatait On  bocsatotta a  Tarsasigunk  rendelkezésére a
vasarlas/megrendelés/iigyintézés lebonyolitasa céljabol. A személyes adatokat mas célbol
Tarsasagunk nem hasznalja fel.

Rendelkezésre bocsatott személyes adatok cimzettjei
Tarsasagunk az On személyes adatait kizar6lag azon munkavallaloi részére bocsatja
rendelkezésre, akik az adott jogviszony/iigy teljesitésében és a kapcsolattartasban részt vesznek.

Az adatkezeléshez az alabbi adatfeldolgozokat vessziik igénybe:

* Papp Anita - konyvelés, bérszamfejtés (székhely: 5000 Szolnok,Vénusz utca 101. E-mail:
mpanita74@gmail.com), a konyvelés, szamlakezeles soran kapcsolatba keriilhet szemelyes
adatokkal, igy a Vésarloink, Beszallitoink, Ugyfeleink adataival is.

Az alabbi iizleti partneriinket feltiintetjiikk az adatfeldolgozok kozott, tekintettel arra, hogy a
szoftver, IT (informdacios technologia) rendszer {lizemeltetése, karbantartasa soran kapcsolatba
keriilhetnek személyes adatokkal, ezért fontosnak tartjuk a megnevezésiiket, azonban résziikre
adattovabbitas, Tarsasagunk részérél nem torténik.

* Volgyerdé Nonprofit Kft. Pdcze Zsolt iigyvezetd, szoftverfejlesztd (székhely: 8821
Nagybakonak, Magyar utca 5. E-mail: info@munkalapszoftver.hu) végezhet olyan
lizemeltetési miveletet, amely sordn kapcsolatba keriilhet a szoftverben tarolt személyes
adatokkal.

Adatfeldolgozo(i)nk — amennyiben kapcsolatba keriilnek az On fent megjeldlt személyes adataival
— az On személyes adatait kizarolag az altalunk meghatarozott és szerzédésben rogzitett célbol,
utasitdsaink szerint kezelhetik, az adatkezelés tekintetében 6ndlld dontési jogosultsaguk nincs.
Adatfeldolgozoink titoktartdsi kotelezettséget és szerzodéses garancidkat vallaltak a feladataik
teljesitése kozben megismert személyes adatok megorzésére vonatkozdan.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervezethez
Tarsasagunk az On fenti személyes adatait nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem
nemzetkzi szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idotartama
Az On személyes adatait Tarsasagunk torli a szerzodés teljesitését kovetden az eléviilési ido
elteltével.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
Egyik sem torténik az adatkezelés soran.

Személyes adatok szolgaltatasa

A személyes adatok megaddsa a vasarlds, megrendelés, beszerzés, egyéb {ligyintézés
lebonyolitasdhoz, teljesitéséhez, esetleges modositasahoz sziikséges, igy ezek megadasa a vasarlas,
megrendelés teljesitésének (szerzodés létrejottének) alapvetd feltétele. Az e-mail cim és/vagy
telefonszdm megadédsa onkéntes (a vasarlas teljesitésének nem alapvetd feltétele). Az alabbiakban
részletesen tajékoztatjuk az On jogairdl az adatkezelésre vonatkozoan.



II. Szamlaadas és szamlakezelés
Adatkezelés célja
A vasarlads, megrendelés teljesitése alapjan keletkezett szdmlaadéasi kotelezettség teljesitése és
szamlakezelés.

Kezelt személyes adatok
Név, cim (szdmlazashoz megadott cim), addéazonositd jel, esetleg bankszdmlaszam

Adatkezelés jogalapja:
A vasarlas, megrendelés alapjan kiallitott szadmla esetében az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés c, pontja alapjan az adatkezelés az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges.

A szamlaadasra a Szamviteli torvény vonatkozo rendelkezéseinek betartasa érdekében van sziikség.
Az On személyes adatait a kifejezett hozzajaruldsa nélkiil mas célbol Tarsasagunk nem kezeli.

Személyes adatok forrasa
A személyes adatait On bocsatotta a Tarsasagunk rendelkezésére a vasarlas/megrendelés
lebonyolitasa céljabol.

A személyes adatokat mas célbol Tarsasagunk nem hasznalja fel.

Rendelkezésre bocsatott személyes adatok cimzettjei
Tarsasagunk az On személyes adatait kizdrolag azon munkavéllaloi részére bocsatja rendelkezésre,
akik az adott jogviszony/iigy teljesitésében €s a kapcsolattartasban részt vesznek.

Az adatkezeléshez az alabbi adatfeldolgozo(ka)t vessziik igénybe:

* Papp Anita - konyvelés, bérszamfejtés (szé€khely: 5000 Szolnok,Vénusz utca 101. E-mail:
mpanita74@gmail.com), a konyvelés, szdmlakezelés soran kapcsolatba keriilhet személyes
adatokkal, igy a Vasarloink, Beszallitoink, Ugyfeleink adataival is.

Az alabbi iizleti partnereinket feltlintetjiik az adatfeldolgozok kozott, tekintettel arra, hogy a
szoftver, IT rendszer iizemeltetése, karbantartdsa sordn kapcsolatba keriilhetnek személyes
adatokkal, ezért fontosnak tartjuk a megnevezésiiket, azonban résziikre adattovabbitas, Tarsasagunk
részérél nem torténik.

* Volgyerdéo Nonprofit Kft. Pdcze Zsolt {ligyvezetd, szoftverfejlesztd (székhely: 8821
Nagybakonak, Magyar utca 5. E-mail: info@munkalapszoftver.hu) végezhet olyan
lizemeltetési miiveletet, amely sordn kapcsolatba keriilhet a szoftverben tarolt személyes
adatokkal.

Adatfeldolgozo(i)nk — amennyiben kapcsolatba kertilnek az On fent megjeldlt személyes adataival
— az On személyes adatait kizarélag az altalunk meghatérozott és szerzédésben rogzitett célbol,
utasitasaink szerint kezelhetik, az adatkezelés tekintetében onalldé dontési jogosultsaguk nincs.
Adatfeldolgozoink titoktartasi kotelezettséget és szerzOdéses garancidkat vallaltak a feladataik
teljesitése kozben megismert személyes adatok megdrzésére vonatkozdan.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervezethez
Tarsasagunk az On fenti személyes adatait nem tovabbitja sem harmadik orszdgba, sem nemzetkozi
szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idotartama
Az On személyes adatait Tarsasagunk torli a szerzodés teljesitését kovetden az eléviilési 1d6
elteltével.



II1. Az On jogai az adatkezeléshez kapcsolédéan

Tajékoztatashoz valod jog
Onnek joga van az adatkezeléssel kapcsolatos tdjékoztatashoz, amelyet a Tarsasag jelen tajékoztatd
rendelkezésre bocsatasa utjan teljesiti.

Hozzajarulason alapul6 adatkezelések

Amennyiben valamely adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az On
hozzajarulasa, On jogosult barmikor a korabban az adatkezelésre adott hozz4jaruldsat visszavonni.
Fontos azonban tudnia, hogy a hozzajarulas visszavonasa kizarolag azon adatokra vonatkozhat,
amelyek kezelésének mas jogalapja nincs. Amennyiben az érintett személyes adatok kezelésének
mas jogalapja nincs, abban az esetben a hozzajarulds visszavonasat kovetden a személyes adatokat
véglegesen ¢és visszadllithatatlanul toroljiik. A hozzajarulas visszavondsa a Rendelet alapjan a
visszavonas eldtt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszertiségét nem érinti.

Hozzaférési jog

Ont kérelmére a Tarsasag barmikor a késébbiekben tdjékoztatja, hogy a személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e ¢és ha igen, akkor a személyes adatokhoz és a kovetkezd
informacidkhoz hozzaférést biztositunk:

* a) azadatkezelés céljai;

* b) azérintett személyes adatok kategoriai;

* ¢) a személyes adatok tdroldsdnak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai,

« d) tajékoztatjuk tovabba Ont azon jogarél, hogy kérelmezheti a Tarsasagtol az Onre
vonatkoz6 személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,

* ¢) a valamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak, illetve birosagi eljaras
meginditasi joga;

Személyes adatok helyesbitéséhez valé jog

On barmikor jogosult arra, hogy kérésére, indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitsiik az Onre
vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra is,
hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd —
kiegészitést.

Kérjiik a személyes adataiban bekovetkezett valtozast a tarsasagunknak mieldbb jelentse be, ezzel is
megkdnnyitve a jogszerii adatkezelést, valamint az On jogainak érvényestilését.

Torléshez valé jog
On jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasagunk indokolatlan késedelem nélkiil tordlje az Onre
vonatkoz6 személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennal:
* a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyiijtottiik,
vagy mas modon kezeltiik;
e b) hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén On visszavonja az adatkezelés alapjan képzo
hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
* ) On tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre, vagy On tiltakozik a kozvetlen iizletszerzés céljabol torténd adatkezelés ellen;
* d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltiik;
* ¢) aszemélyes adatokat a Tarsasdgunkra alkalmazando6 uniés vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.



A Tarsasagunk az On torlési kérelmét nem teljesiti, amennyiben a tovabbi adatkezelés sziikséges az
alabbi okok valamelyike miatt:

* a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz ¢és a tajékozdodashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

* b) aszemélyes adatok kezelését eldiro, a tarsasagra alkalmazandd unios vagy tagallami jog
szerint kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbol végzett feladat végrehajtasa céljabol;

* ) anépegészségligy teriiletét érint6 kozérdek alapjan;

e d) a kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos ¢€s torténelmi kutatas céljabol vagy
statisztikai célbdl, amennyiben a torlés valdszintisithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

* ¢) jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatok torlése véglegesen és visszaallithatatlanul torténik.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
On jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljesiil:
e a) On vitatja a személyes adatok pontossagat; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy ellendrizziik a személyes adatok pontossagat;
e b) az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
e ) a Tarsasdgnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de ha On
igényli azokat jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez, vagy védelméhez; vagy
e d) On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amig megallapitadsra nem keriil, hogy a Téarsasagunk jogos indokai elsébbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak
e a) az On hozzajarulasaval;
e b) jogiigények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, vagy védelméhez;
e ) mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében,;
e d) azunio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl kezelhet;jiik.

Tiltakozashoz valo jog

Amennyiben az On személyes adatai kezelésének Tarsasagunk jogos érdeke a jogalapja, ugy On jogosult
arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is.

Ebben az esetben Tarsasagunk a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk,
hogy az adatkezelést olyan kényszerité ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsSbbséget élveznek az On
érdekeivel, jogaival és szabadsagaval szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha az On személyes adatait Tarsasagunk kozvetlen iizletszerzés (tehat példaul tajékoztatd levelek
kiildése) érdekében kezeli, On arra jogosult, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozo6 személyes adatok
e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez
kapcsolodik. Ha On tiltakozik a személyes adatai kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovdbbiakban nem kezelhetdk.

Adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérelmére az Onre vonatkozo, On 4ltal a Tarsasag rendelkezésére bocsétott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy kérje ezen adatok egy masik adatkezeld részére torténd tovabbitasat.



Az On jogainak érvényesitésére szolgalé eljarasrend

On a fenti jogait az besbtetoklinika.bt@upcmail.hu e-mail cimre megkiilddtt elektronikus levelében, a
Tarsasag székhelyére eljuttatott postai levélben (5000 Szolnok, Orosz Gyodrgy Ut 17. alagsor), illetve a
Tarssasag székhelyén személyesen (5000 Szolnok, Orosz Gyorgy Ut 17. alagsor.) tudja gyakorolni.
Tarsasagunk az On kérelmének vizsgalatat és teljesitését a beérkezését kovetéen indokolatlan késedelem
nélkiil megkezdi. A kérelme alapjan tett intézkedéseinkr6l a beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil
tajékoztatjuk. Amennyiben a kérelmét nem all médunkban teljesiteni, ugy 30 napon beliil tajékoztatjuk a
megtagadasanak okairol és a jogorvoslati jogair6l.

Jogorvoslati jog az adatkezeléshez kapcsoléddan:

Amennyiben On 1gy itéli meg, hogy az Onre vonatkozd személyes adatok kezelése soran Tarsasagunk
megsérti a Rendeletet, jogosult arra, hogy — az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme
nélkiil — panaszt tegyen egy feliigyeleti hatosagnal. A hatdsagnak ezt kovetden az On panaszat ki kell
vizsgalnia és a vizsgilat eredményérél Ont értesitenie kell. A panasz megtételére On jogosult barmely
eurdpai unids tagallami hatosagnal, igy kiilondsen a szokasos tartdzkoddsi helye, a munkahelye, vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban. A magyar adatvédelmi hatdsag elérhetoségeit alul
olvashatja.

A birésagi jogorvoslathoz valé joganak érvényesitése érdekében On a Tarsasiagunkkal szemben
birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az Tarsasagunk, illetve az altalunk megbizott vagy
rendelkezésiink alapjan eljaré adatfeldolgozd az On személyes adatait a személyes adatok kezelésére
vonatkozo, jogszabalyban vagy az Europai Unid kotelezd jogi aktusaban meghatarozott eléirasok
megsértésével kezeli.

A bir6sag az tigyben soron kiviil jar el. A per elbiralasa a torvényszék hatdskorébe tartozik. A per —
az On vaélasztasa szerint — az On lakohelye vagy tartozkodasi helye, vagy az Tarsasdgunk székhelye szerinti
torvényszék (Févarosi TorvényszEék) elott is megindithato.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatdsdgndl (NAIH) bejelentéssel az Tarsasaggal
szemben barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével
kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fenn 4ll, illetve hogy az
adatkezeléshez kapcsolodd jogainak érvényesitését a Tarsasag korlatozza, vagy ezen jogainak
érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja. A bejelentést az alabbi elérhetéségek valamelyikén lehet
megtenni. :

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (NAIH)
Posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL: http://naih.hu



